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Introduction

Ce module vous sert a regrouper les évenements pour lesquels les agents de la police municipale
sont intervenus, sous forme de fiches affaires.

Acces aux affaires

Sur la page d’accueil de Municipol Web, cliquez sur « Affaires » :

Municipol Web

Q) Aceueil
Bm EE868 @aeps a@@ a@e owa 8
eee & G EEH - e .
baa
ADMINISTRATION REGISTRES MAINTIEN DE LA LOI STATISTIGUES VEHICULES NON HUMAIN AFFAIRES
3= Ui L) j % @
BULLETIN DE PLANNING / MISSIONS OPERATION ARRETES REDACTIONNEL STATIONNEMENT
SERVICE CALENDRIER TRANGUILLITE ABUSIF
VACANCES
ﬁ m eve m
v J
Nouveautés
FAQ PRE-CONTROLE DU FPS - RAPO VERBALISATION FOURRIERE
Documentation STATIONNEMENT ELECTRONIGUE VEHICULES
Mentions légales PAVANT
Incidents
Logitud.fr
1 logitud

Création d’une affaire

Présentation générale

Pour créer une nouvelle affaire, cliquez sur « Nouveau » :
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Municipol Web

€& @ Accueil

+ Nouveau
I I-—

Affaires Recherche d'une affaire

Ma recherche

~ Général

T Srr——" o @8

v Affaires

ARobert S

(P Assistance et support

) MES RECHERCHES

% aMaire prioritaire : _Veuillez choisir ~ X Date d'ouverture : Date d'ouverture % _Etat de Faffaire ~ X Rechercher un agent [¢}

+ AJOUTER UN CRITERE | */ REINITIALISER | CLRECHERCHER

Pour chaque création d’un nouveau document (Main courante, rapport, ...), vous
pourrez :

Municipol Web
e A Accueil Affaires Nouvelle affaire
Remplir le dossier Créer un modéle
crée e 061012023 par _—
o Type de remplissage

B Raccourcis
= Geénéralités

B Dossiers/Faits
& Tiers

& Vehicules

& Agents

[} Documents

2 Mots-Clés 0

Nouveautés
F.AQ,
Documentation
Mentions légales
Incidents

existant.

Rédiger la totalité de votre document.
Préremplir le document a partir d’un modeéle, ou d’un autre document déja

ARobert = .

@ Assistance et support

D'UN MODELE |

Supprimer un modéle

Dossier

B Généralités

Site*
Robert

Date/Heure d'ouverture de I'affaire*
06/10/2023 10:31

Localisation
0l France v  Recherche rapide

Résumé

o o

Veuilez saisir

Type daffaire’

veuillez choisir

Requérant
esse @ @ @ Clquez pour sjouter un requérant

Conclusion

Titre de I'affaire”

Affaire prioritaire

Les raccourcis permettent d’accéder directement a une rubrique de la page affaire.
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(— @ Accueil

B Rraccourcis

&1 Généralités
B Dossiers/Faits
7 Tiers

& Vehicules

& Agents

[ Documents

ceeEoBB

D Mots-Clés

Nouveautés
FAQ.
Documentation

nicipol Web

Affaires Nouvelle aftaire

Remplir le dossier Creer un modele

Type de remplissage

A parTiR 0'UN DossiEr  OCITY

Supprimer un modéle

(@) Assistance et support

& Généralités

Site*
Robert

Date/Heure d'ouverture de I'affaire”
06/10/2023 10:31

Localisation

Bl France v

Dossier
Type d'affaire® Titre de I'affaire”
Veuillez chosir fevillez renseigne!
Requérant Affaire prioritaire
o M @ Cliquez pour sjouter un requérant >
Conclusion

Date/Heure d’ouverture de |'affaire

Sélectionnez la « date/heure d’ouverture de I’affaire » (dates et horaires) de votre

affaire :

& @ Accuel

53 ADMIN

& Raccourcis
@ Généralités
[® Dossiers/Faits (§
2 Tiers

& Véhicules
R Agents

D Documents

[oN N N oN ]

© Mots-Clés

Nouveautés
FAQ.
Documentation
Mentions légales

unicipol Web

Affaires Nouvelle affaire

Type de remplissage

Remplir le dossier Créer un modéle

Supprimer un modéle

Dossier

o
)

eoee

(D Assistance et support

B Généralités

Site*
Robert

06/10/2023 103

Date/Heure d'ouverture de I'affaire*

Type d'affaire* Titre de I'affaire*

Veuillez choisir

Localisation
10 France v Fecherche rapide

Résumé

Ajout d’un type

Requérant Affaire prioritaire

@ @ @ Ciquezpour jouter un requérant

Conclusion

Sélectionnez le « Type » d’affaire :

eee ©
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unicipol Web

(D Assistance et support

& @ Accueil Affaires Nouvelle affaire
0
Remplir le dossier Créer un modéle Supprimer un modéle
Crée le 06/1 ———
Type de remplissage Dossier
o
& Raccourcis
E Généralites
= Généralités
[ Dossiers/Faits ([ Site*
Robert
8 Tiers
& Véhicules [0] Date/Heure d'ouverture de I'affaire* Type daffaire” Titre de Faffaiie?
06/10/2023 1031 Veuillez choisir z
& Agents Q
D Documents (@ Localication Requérant Affaire prioritaire
10 France v  Recherche rapide B @ @ Ciquezpour sjouter un requérant »
© Mots-Clés
Résumé Conclusion
Veuillez saisit i
Nouveautés
FAQ.

Documentation
Mentions légales

Ajout d’un titre

Saisissez un « Titre » pour votre affaire :

unicipol Web

(]
e
®

& Accueil Affaires Nouvelle affaire
Remplir le dossier Créer un modéle Supprimer un modéle
Crée le 06/10/2023 pa Py i i
s Type de remplissage Dossier
B Raccourcis
E Généralites
) Généralités
@ Dossiers/Faits (@ Site*
Robert
& Tiers
& Vehicules (0] Date/Heure d'ouverture de I'affaire Type daffaire* Titre de l'affaire"
06/10/2023 1031 Veuillez choisir
& Agents [0]
D Documents Localisation Requérant Affaire prioritaire
11 France v @ @ @ Ciquezpour ajouter un requérant »
© Mots-Clés [0]
Résumé Conclusion

Nouveautés
FAO.
Documentation
Mentions légales

Ajout de la localisation

Vous pouvez ajouter une « Localisation » a votre affaire :
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Municipol Web

(D Assistance et support

& @ Accueil Affaires Nouvelle affaire
Remplir le dossier Créer un modéle Supprimer un modéle
ée le 06/1 pa | — H
| Type de remplissage Dossier H

[l & pantiz D'UN DOSSIER RTIR O'UN M . : v

& Raccourcis
= Généralités

(]
e
®

= Généralités

[ Dossiers/Faits ([ Site*
Robert

1 Tiers (0]

& Vehicules (0] Date/Heure d'ouverture de I'affaire* Type daffaire* Titre de laffaire*
06/10/202310:31 Veuillez choisir z

& Agents Q

D Documents (@ Locallsation Requérant Affaire prioritaire
10 France v Recherche rapide d'une adresse @ @ O] Csquezpour jouter un requérant »

© Mots-Clés 0]
Résumé Conclusion

Nouveautés

FAQ

Documentation
Mentions légales

Ajout de résumé/conclusion

Vous pouvez saisir un « résumé » et une « conclusion » a votre affaire :

Municipol Web
€& @ Accueil Affaires Nouvelle affaire
i :
I Remplir le dossier Créer un modéle Supprimer un modéle E
: | Type de remplissage Dossier :
0 { . o r . o i
e e e —— —

& Raccourcis
B Géneralités

6
B Généralités

]

©

[ Dossiers/Faits Site*
Robert
2 Tiers
& Vehicules Date/Heure d'ouverture de I'affaire” Type d'affaire’ Titre de I'atfaire”
06/10/2023 10:31 Veuillez choisir
&, Agents
D Documents = Requérant Affaire prioritaire
B0 France v 97360 @ @ (@ Cliquez pour ajouter un requérant
© Mots-Clés
Résume Conclusion
Veuillez saisir Veullez saisir
Nouveautés.
FAQ.
Documentation
Mentions légales ¥

Ajout de dossier

En cliquant sur « Rechercher un dossier a ajouter » vous pourrez sélectionné tous les
dossier que vous voulez ajouter a I'affaire :
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Municipol Web # Robert
& @ Accueil Affaires Nouvelle affaire (@ Assistance et support
Localisation Requérant Affaire prioritaire
Crée lo 06/10/2023 par 00 France v 97360 O @ @ @ Chquezpour ajouter un requérant >
o
53 ADMIN Résumé Conclusion @
o o “ o
8 Raccourcis
Veuiliez saisir Veuillez saisir e
Généralités
Dossiers/Faits 6
® Tiers 0] . : 6
B Dossiers / Faits =cnercne B va
& Veéhicules
& Agents Q e
D Documents —

© Mots-Clés
Vous pouvez filtré la recherche en cliquant sur la « fleche » ci-dessous :

@ Dossiers / Faits Rechercher un dossier a ajouter Q

Modules ou rechercher

2023000357 w 202310000252 w 202310000251 (0] "] Tout sélectionner
Mission Fourriére véhicules Fourriére véhicules
") Bulletin de Service
Tenue des registres
Stationnement Abusif
Point fixe éhicule particulier - 25 . Veéhicule particulier - 24 .. Fourriere venicules

Opérations Tranquillité Vacances
Rédactionnel
Verbalisation Electronique

Mission

% Tiers

Vous pouvez cliqué sur le « Plus » pour rajouter les dossiers souhaités :

Reference, Date, Mot clé

2023000357
Point fixe

202310000252
Véhicule particulier - 25 Rue de la Fidélité 68200 Mulhouse

202310000251
Wehicule particulier - 24 Rue des Fabriques 68200 Mulhouse

202310000250
Wéhicule particulier - CITROEN - 32 Rue Victor Schoelcher 68200 Mulhouse

202310000249
ehicule particulier - CITROEN - Rue Victor Schoelcher 68200 Mulhouse:

202310000248

Si vous voulez supprimé des dossiers de votre affaire cliqué sur la « Poubelle » rouge :
B Dossiers / Faits

2023000357 202310000252 202310000251
Mission Fourrigre véhicules Fourriére véhicules
Point fixe Véhicule particulier - 25 .. Veéhicule particulier - 24 ..

Une fois les dossiers ajouter a votre affaire vous pouvez les consulter en cliquant dessus :
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Municipol Web 4 Envronnement de pré-production

& @ Accuell

& Raccourcis

=) Généralités
&, Participants

& Equipements

Dossiers / Faits

e

2023000357

Mission

Point fixe

Mission Mission n® 2023000357

Informations genérales Actions

& Général

Site

Robert

Période

06/10/2023 00:00 - 08/10/2023 23:59
ﬂ Description
(0] Surveiller 'arrét au stop

= Compte-rendu ()

@ Observations
(@ Localisations
D Documents

| Suivi dossier

© Mots-Clés

[7 Pages

Q .

e &, Participants

(0] 1974 2000
LEFEVRE L

n Brigadier-Chef Prncipal Bngadier

Q

@ Nouveau dossier

Ajout d

e Tier

202310000252

Fourriere vehicules

Vehicule particulier - 25 ...

202310000251

Fourriére vehicules

Veéhicule particulier - 24 ..

Titre

Point fixe

Type
Point Fixe

SCHWARZROCK D.

Date de demande

Type de source

Aucun(e)

Source

8 - e

(@ Assistance et support

Derniére modification le 06/10/2023 4 13:27

Etat de la requéte

[ YooY

Vous pouvez ajouter des « Tiers » a votre affaire en cliquant sur « Ajouter un tiers » :

Municipol Web
& @ Accueil Affaires Nouvelle affaire
", @Dossiers / Faits
53, ADMIN
& Raccourcis
® Généralités

@ Dossiers/Faits
78 Tiers

& Vehicules

& Agents

D) Documents

 Mots-Clés

 Tiers| I

[oNCoN N oNoN ol

# Robert

> @

@ Assistance et support

50)

e &

Pour I'enregistrement d’un tiers, renseignez en priorité les champs obligatoires :

e Legenre

e Leprénom
e Lenom

e Lerodle
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Pour plus de détails, vous pourrez également renseigner les onglets coordonnées, permis de
conduire, et emploi.

Cliquez ensuite sur «ajouter»

Ajout d'un tiers

Informations personnelles Coordonnées Permis de conduire Emploi

& Identité

Genre* Prénom* Nom* Role*
M Louis DUPONT Requérant

[# Naissance

Nom de naissance Date de naissance Nationalité
euillez renseigner une date Sélectionner un pays v

Lieu de naissance

11 France v Recherche rapide d'une ville

@& Observation
o o

Veuillez saisir

ANNULER AJOUTER

Ajout d’un Véhicule

Cliquez sur I'un des boutons d’ajout d’un véhicule

La fenétre ci-dessous apparait .

Pour I'enregistrement d’un véhicule, seul le genre est obligatoire.

Pour plus de détails, vous pourrez également renseigner informations de carte grise,
d’assurance, de contréle technique, ...

Cliquez ensuite sur «ajouter»

10
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Ajout d'un véhicule

© Identité
Genre* Marque Modele Couleur
Veuillez choisir Aucun(e) v Aucun(e) Non renseigné

m Immatriculation

Pays d'immatriculation N? immatriculation Variante / Version
11 France v Non renseigné Non renseigné

Eq Carte grise

Type Numeéro de carte grise Organisme Date de délivrance

Non renseigné Non renseigné Non renseigné veuillez renseigner une date
Puissance fiscale Crit'air Numéro de série Premiére M.E.C

Non renseigné Aucun(e) Non renseignée Veuillez renseigner une date

& Assurance

Présence Vignette Compagnie Numeéro de police Echéance au
C’ Présente ? Aucun(e) Non renseigne veuillez renseigner une date

ANNULER

Le véhicule apparait ensuite sur I'affaire.

Il sera possible de le modifier, de le supprimer, ou d’ajouter d’autres véhicules :

& Vehicules

& Cycle MV AGUSTA Brutale Rr
[ Immatriculation: 11 (® Crit'air:

€& Couleur: |- Premiére M.E.C:

£ Puissance : Délivrance CG :

? Etat: -| Expiration du CT:

= N° de Série: [E] Vignette assurance : €3

Ajout d’agents

Cliquez dans le champ de recherche de la partie « Agent » :
Cliquer sur les « + » pour ajouter les différents agents intervenants :

11
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ANDRE J.
Brigaui==Chef Principal

AQUINO M.
Chef de Police

AQUINO M.
Chef de Service

ARNAUD G.
Gardien Stagiaire

BERGER J.
Brigadier Chef D

Vous pouvez supprimer un agent ou un groupe d’agents sélectionné, en cliquant sur
la « Poubelle » positionnée en haut a droite de chaque agent ou groupe d’agents :

& Agents
1668 i 2007 jmj 2000 ]
AQUINO M. AQUINO M. SCHWARZROCK D.
Chef de Police Chef de Service Brigadier
Observations

Rechercher un agent Q.

A tout moment, vous avez la possibilité d’ajouter des observations afin d’enrichir

I’affaire :

= Généralités
DessersFats @ & Observations
% Tiers

& Vehicules @, TOUS

A Agents a

@ Observations  [§)
D Documents (@

© Mots-Clés ﬂ

|’_,7| Pages

@ Nouveau dossier

Documents

Le module affaire vous permet d’intégrer des documents a une affaire en cliquant sur

le « + ».

12
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& Raccourcis

= Généralités

[# Dossiers/Faits 0O Documents

& Tiers [1]

& Veéhicules 0

2, Agents

& Observations

0 Documents
0]

& Mots-Clés

[4] Pages

® Nouveau dossier

Ajout de document

Type de document Nom du document*
Aucun(e) Non renseigné
Description

Glissez déposez ici

ou

Rechercher sur I'ordinateur

X FERMER

Mots clés

L’ajout de Mots-Clés vous permet d’effectuer des recherches plus rapides.

© Mots-Clés
Mots suggérés :

-+ AJOUTER UN MOT-CLE

Ajoutez le ou les mot(s) clé(s) de votre choix, sans oublier de cliquer sur « + » apres chaque
ajout.

© Mots-Cles
Mots suggéres :

tags ]

Sauvegarde de I'enregistrement

Pour pouvoir sauvegarder la création d’une affaire, il vous faudra I’enregistrer :

13
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A Robert @.

Municipol Web

& @ Accueil Affaires Affaire n° 2023000027

= Généralités

0
sa ADMIN Site

& Raccourcis

Robert
Date/Heure d'ouverture de I'affaire*
06/10/2023 10:31

= Générall :
= Généralités tocalsation

[8 Dossiers/Faits 11 France v R @
8 Tier

B 0 Résumé

& Véhicules [1]

&, Agents

@® Observations (@
D Documents

© Mots-Cles n
[8 Dossiers / Faits

Type d'affaire*
Tags

Requérant
@l ©® M Louis DUPONT

Titre de I'affaire

test docu

aire prioritaire

»

(@ Assistance et support

eoo0oe ~ol

Vous avez également quelques boutons d’actions qui apparaissent dans la colonne a
droite de la page et qui vous permettent de modifier, ajouter une observation,
ajouter un document, dupliquer, imprimer ou bien supprimer le document.

[7 Pages
7 0
@® Nouveau dossier Mission Fourmire vehicules rér e
Nouveautés Point fixe Véhicule particulier - 25 Véhicule particulier - 24
Municipol Web
€& Accueil Affaires Affaire n* 2023000027
B Généralités
o
s ADMIN Site
Robert
. Date/Heure d'cuverture de I'affaire Type daffaire
& Raccourcis 06/10/2023 10:31 Tags
= Généralités Localisation Requérant
[8 Dossiers/Faits ([E) 11 France B @© M Louis DUPONT
& Tiers [ 1]
& Vehicules (1]
& Agents . . .
e [ Dossiers / Faits
@ Observations [
D Documents (@ 2023000357 202310000252 202310000251
ssion Fourriére véhicules Fourriére véhicules
T o Mission i ul urriére véhi
[ Pages
@ Mouveau dossier Point fixe Vehicule particulier - 25 ... Véhicule particulier - 24

Changement de |'état d’une affaire

Titre de I'affaire
test doc

Affaire prioritaire

# Robert =1 .

(@) Assistance et support

[e00 @00

Pour changer I'état d'une affaire, faites votre choix parmi les valeurs possibles de la

liste déroulante : Ouverte / Annuler/ Cloturée.

14
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Municipol Web a3 @

& @ Accueil Affaires Affaire n° 2023000027 (@ Assistance et support
B Généralités @
= o

Robert
Date/Heure d'ouverture de I'affaire Type daffaire Titre de I'affaire @
. 06/10/2023 10:31 Tags test docu @
B GEneraltes Localisation Requérant Affaire prioritaire e
[8) Dossiers/Faits 11 France @ @ M Louis DUPONT

2 Tiers @

& Veéhicules n

Le code couleur s’applique sur les différentes valeurs de I'état d’une affaire.

Impression d’une fiche affaire
Une fois votre affaire enregistrée, vous aurez la possibilité de générer :
- Fiche d’une affaire

Pour imprimer un document, cliquez sur le bouton d’impression a droite de la page :

Arobert @

Municipol Web

& @ Accueil Affaires Affaire n° 2023000027 (D Assistance et support

& Généralités

o

sa ADMIN site
Robert
Date/Heure d'ouverture de I'affaire Type d'affaire Titre de I'affaire
& Raccourcis Oa/i0/20R3 1031 Tags test docu

B Géneralités Localisation Requérant Affaire prioritaire

11 France @ @ M. Louis DUPONT /

[ Dossiers / Faits

[ Dossiers/Faits

ooeeeo

7 Tiers

& Agents

& Véhicules
Q

@ Observations

Sélectionnez le type de document « Fiche d’une affaire » et renseigner le nom du
document souhaité. Cliquez ensuite sur « VALIDER » :

15
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Générateur de documents

Demander un document Documents disponibles

Types de documents disponibles® Nom du document

Fiche d'une affaire Affaire tags

X FERMER L TELECHARGER LE MODELE ~“ VALIDER

Au bout de quelques secondes votre document sera prét, dans I'onglet « Apergu ».
Vous pourrez alors I'ouvrir dans votre navigateur, ou le télécharger pour I'imprimer
ou le transférer par mail, par la suite :

Geénérateur de documents

Demander un document Documents disponibles

Police Municipale

Fiche Affaire Numéro :

Imprimée la 06/10/2023 & 14:10

test docu

Duverture e DG/10/Z023 & 10 heures 31 minutes (Matricule : 0, ADMIN super-admin)

Nom : fest docu DUPONT Louis
Type : Tags
Rue

Véhicule: Marque - MV AGUSTA Modéle : BRUTALE RR Immatricustion -

Heure Description
Ehicule particulier - 25 Rue de 18
IMuihouse
Ehicule particulier - 24 Rue des Fabrques
[Muihouse

X FERMER [7 OUVRIR 4 TELECHARGER

Tant que votre session Municipol Web n’a pas été déconnectée, vous pourrez
retrouver vos impressions dans les documents disponibles, en haut de la page :

16
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Municipol Web

€ G Accueil Affaires  Affaire n° 2023000027 (D Assistance et support
Crée io 06/10/2023 par = Généralités e
o
53 ADMIN Site @
Ropert
G
Date/Heure d'ouverture de ['affaire Type d'affaire Titre de I'affaire
& Raccourcis o § N
06/10/2023 W03 ags test docy @
Tl Localisation Requérant Affaire prioritaire e
@ Dossiers/Faits 11 France ® @ M Louis DUPONT
7 Tiers 1] @
& Véhicules [1]
&, Agents. (3]

[ Dossiers / Faits

Générateur de documents

Documents disponibles Apergu

X FERMER A TELECHARGER

17



